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அவசர இலக்கங்கள்
அவசர இலக்கங்கள் தினம் 24 மணிேநரம் ெதாடர் ெகாள்ளக்யைவ.
கிய இலக்கங்கள் (3 இலக்கங்கள் ) இலவசமானைவ. மற்ைறய இலக்கங்கக்
சாதாரண ெதாைலேபசிக்ரிய கட்டணேம அறவிடப்பம்.

ெபாவான அவசர இலக்கம்: 112
இந்த இலக்கத்டன் ெபாலிஸ் அவசர நிைலயத்திற் ெதாடர் ெகாள்ளலாம். அவசரத்தின்
வைகையம் விதத்ைதம் ெபாத் ெபாலிேஸ மற்ைறய இடங்கடன் ெதாடர்ைப ஏற்பத்திவிம்.
(உ+மாக தீயைணப்ப்பைட).

ெபாலிஸ்: 117
இந்த இலக்கத்டன் ெபாலிஸ் அவசர நிைலயத்திற்த் ெதாடர் ெகாள்ளலாம்.

தீயைணப்ப்பைட: 118
இந்த இலக்கத்டன் தீயைணப்ப்பைட நிைலயத்டன் ெதாடர் ெகாள்ளலாம்.

தல் உதவி / பாகாப்ச்ேசைவ: 144
இந்த இலக்கத்தில் பாகாப்ச்ேசைவயின் ெசயற்பாட் நிைலயத்டன் ெதாடர் ெகாள்ளலாம்.
இந்த 144 இலக்கத்தில் உடன அம்லன்ஸ் ேதைவக்ேகா அல்ல ஆபத்தின் தீவிரத்ைத
அறியயாமலிந்தாேலா (உதாரணமாக விபத்தின் பின் ) ெதாடர் ெகாள்ளலாம்.
மற்ைறய மத்வப்பிரச்சைனகக் தலில் ம்பைவத்தியைரத் ெதாடர் ெகாள்ளேவண்ம்.
சிகிச்ைச நிைலயம் திறந்திக்காத ேநரங்களில் எப்ேபாம் ஒ ம்பைவத்தியர் அவசரேசைவ
இயங்ம். யார் அவசரேசைவ ைவத்தியர் என்ப ம்பைவத்தியரின் ெதாைலேபசி அைழப்ைப
எத்தால் அதில் பதியப்பட்ேடா அல்ல பிரேதசச் ெசய்தியிேலேயா அறியலாம். அைதவிட மாநில அவசர
எண் 0900 401 501 (கவனம்: கட்டணத்திற்ரிய. 3.23/நிமி). இம் அறியலாம். இங் மத்வ
ஆேலாசைனம் சரியான அகிள்ள இடம் (ைவத்தியர், ைவத்தியசாைல) வழிகாட்டப்பம். தாேம
ஒ அவசர சிகிச்ைசக் (ைவத்தியசாைல/ அவசர சிகிச்ைச) ேதச் ெசல்வம் சாத்தியப்படலாம்.

அவசர மந்தகம்: 0800 300 001
அேறா மாநிலத்தில் எந்த மந்தகம் அவசர ேசைவயில் (அவசர மந்தகம்) உள்ள என்பைத இந்த
இலக்கத்தில் ெதாடர் ெகாண் அறியலாம். இந்த மந்தகம் வழைமயாகத் திறந்திக்ம்
ேநரங்கைளத் தவிர மற்ைறய ேநரங்களிம் திறக்ம்.

அவசரப் பல்ைவத்தியர்: 0848 261 261
அேறா மாநிலத்தில் எந்தப் பல் ைவத்தியர் அவசரேசைவயில் இக்கிறார் என்பைத இந்த இலக்கத்தில்
ெதாடர் ெகாண் அறியலாம். கவனம்: இந்த இலக்கம் வார இதி நாட்களிம் விைற நாட்களிம்
தான் ேசைவயில் இக்ம்.
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நஞ் - அவசரம்: 145
யாராவ நஞ்ைச விங்கினால் அல்ல சந்ேதகப்பட்டால் இந்த இலக்கத்தில் உள்ள ைவத்தியர்கம்
நிணர்கம் உதவார்கள். அவர்கள் நஞ்பட்டால் என்ன ெசய்ம் என விளக்கம் தவார்கள்.
உயிராபத்தானநிைலயில் இந்தால் உடனயாக 144 இலக்கத்டன் ெதாடர் ெகாள்ளலாம்.
இைணயத்தளப் பதியில் நஞ் /நஞ்ட்டல் பற்றிய விபரமான தகவல்கைளக் காணலாம்.

வளர்ந்தவர்கக்கான ஆேலாசைன: 143
ெதாைலேபசி இலக்கம் 143 (உதம் கரங்கள், Dargebotene Hand) இல் யாராவ தம் பிரச்சைனகள்
எந்த வைகயாக இந்தாம் அைவ பற்றி யாடம் ேபச விம்பினால் (ெடாச். பிெரஞ்.இத்தாலி
ெமாழிகளில் ) ேபசலாம். ெநக்கயான ழ்நிைலகளிம் கவைலயான கனமான சந்தர்ப்பங்களிம்
ெதாடர் ெகாள்ளலாம். இங் ேபசப்பவ நம்பகமான. அநாமேதயமான. விம்பினால் மட்ம்
ெபாத்தமான உதவிகள் வசதிகள் பற்றிய தகவல்கைளப் ெபறலாம். இங் ஈ - ெமயில் லேமா அல்ல
அரட்ைட லேமா ெதாடர் ெகாள்ளலாம்.

சிவர்கள் ஃ இைளயவர்கக்கான ஆேலாசைன: 147
ெதாைலேபசி இலக்கம் 147 இல் சிவர்கம் இைளயவர்கம் தம் பிரச்சைனகள் எந்த வைகயாக
இந்தாம் அைவ பற்றி யாடம் ேபச விம்பினால் (ெடாச். பிெரஞ்.இத்தாலி ெமாழிகளில் ) ேபசலாம்.
ெநக்கயான ழ்நிைலகளிம் கவைலயான கனமான சந்தர்ப்பங்களிம் ெதாடர் ெகாள்ளலாம்.
எந்ேநரம் நிணர்கைளத் ெதாடர் ெகாள்ளலாம்.இங் ேபசப்பவ நம்பகமான. அநாமேதயமான.
ஈ ெமயில் ஞ்ெசய்தி அல்ல அரட்ைட லம் ெதாடர் ெகாள்ளலாம்.

ெபற்ேறார் அவசர அைழப்: 0848 35 45 55
ெபற்ேறார் அவசர அைழப்பின் ேபா (Elternnotruf) ெபற்ேறாக்ம் மற்றவர்கக்ம் உள்ள வளர்ப்ப்
பற்றிய ேகள்விகக் நிணர்கள் ஆேலாசைன தவார்கள். இங் ெசாந்தப் பிள்ைளயின் அல்ல
ேவ பிள்ைளகளின் நடவக்ைககளால் பதட்டப்பட்டாேலா அன்றி ைமயாக உணர்ந்தாேலா உதவி
ெபறலாம். ெசாந்தப்பிள்ைளேயா அல்ல ேவ பிள்ைளேயா உடல் / உளரீதியாகத் தவறாகக்
ைகயாளப்பவதாக அச்சப்பட்டாம் ெபற்ேறார் அவசர அைழப்ைப நாடலாம். இங் ேபசப்பவ
நம்பகமான விப்பத்தின் ேபரில் அநாமேதயமாகக் ைகயாளப்பம். ஈ ெமயில் லம் ெதாடர்
ெகாள்ளலாம். மத்வக் ேகள்விகக்ம் ெபற்ேறார் அவசர அைழப் ெதாடர்ந்ம் உதவி ெசய்ம்.

(ெபண்கக்) வீட்ல் வன்ைற: 062 823 86 00
ெபண்கள் காப்பகம ்(Frauenhaus) அேறா / ெசாலத்ன் 24 மணி ேநரம் வீட வன்ைறயால்
பாதிக்கப்பம் ெபண்கக் ஆேலாசைனம் உதவிம் வழங்கக் காத்திக்கிற. அவர்கக்காக
உறவினர்கேளா அன்றி நிணத்வம் ெபற்றவர்கேளா இதைன நாடலாம். இங் ேபசப்பவ
நம்பகமான விப்பத்தின் ேபரில் அநாமேதயமாகக் ைகயாளப்பம். ஈ ெமயில் லம் ெதாடர்
ெகாள்ளலாம் வீட் வன்ைறயில் ஆண்கள் பாதிக்கப்பட்டாம்ட அ பற்றிய ெதாடர் விபரம்
ெதாடர்ந்த ஆேலாசைனகள் பற்றிய விளக்கமான தகவல்கைளப் அறிய hallo-aargau.ch வில்
தைலயங்கம் ேசர்ந் வாழ்பவர்கம் பிள்ைளகம் > ேமாதல்கள்
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ேமலதிகத் தகவல்கள் (இைணப்கள், விலாசம், பிரரம், அறிவித்தல்)
www.konnichiwa-aargau.ch/ta/emergencies-and-counselling-services/emergency-numbers
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ஆேலாசைன நிைலயங்கள்
சில ஆேலாசைன நிைலயங்கள் ெபாவான ேகள்விகக்ப் பதிலளிக்ம் சமயம்
மற்ைறய நிைலயங்கள் றிப்பிட்ட தைலப்க் அல்ல வாழ்வின் பிரச்சைனகக்
மட்ேம நிணத்வம் ெபற்றிப்பார்கள். இந்த வசதி வாய்ப்கள் வாம்
பிரேதசத்திற்ேகற்ப மாபம் வழைமயாக தலாவ ஆேலாசைன இலவசமான.
அதிகமாகத் ெதாடர்ந்ம் இலவசமாகலாம். அதிகமான இடங்களில் ெவளிநாட்
ெமாழிகளிம் ஆேலாசைன ெபறலாம்.

ெபாவான ஆேலாசைன நிைலயங்கள்
அேறாவிள்ள Anlaufstelle Integration Aargau (AIA) ெவளிநாட்டவர்கக்கான மத்திய
ஆேலாசைன நிைலயமாம். இங் ேவைல ெசய்பவர்கள் தினம் எந்ேநரம் ெபாவான
ேகள்விகக்ப் பதிலளிப்படன் அவர்கக்த் ேதைவயான விேசட ஆேலாசைன நிைலயங்கைளத்
ேதக் ெகாப்பார்கள். அைதவிட ேதபவர்கக்ப் ெபாத்தமான ெடாச்ெமாழி வப்கைளம்
உள்வாங்தல் வசதிவாய்ப்கைளம் ெசய் ெகாப்பார்கள். தேல ேபசி உடன்பட்டால் (ெதாைலேபசி
அல்ல ேநரயாக ) ேவற்ெமாழிகளிம் ேபசலாம். ன் அறிவித்தலின்றிம் ேநரயாகப் ேபாய்
ஆரம்பத் தகவல்கைளம் ெபற் ேதைவயாயின் ஒ சந்திப்பிற்கான ேநரத்ைதப் ெபற்க் ெகாள்ளலாம்.
தகவல்கம் ஆேலாசைனம் இலவசம். இைதவிட ெபாவான ஆேலாசைன நிைலயம்,
இவ்வாேலாசைனகள் றிப்பிட்ட பிறெமாழியில் நைடெபம் அல்ல றிப்பிட்ட வாழிடப்பிரிக்
ெபாப்பானதாக இக்ம். வதிம் கிராமசைபப்பிரி அல்ல (Anlaufstelle Integration Aargau
AIA) இல் இேபான்ற ஆேலாசைன நிைலயத்திற் ெசல்லலாம். இைதவிட ெவளிநாட்னர் கழகங்கம்,
தலாவ தகவல்கைள ெசாந்த ெமாழியில் வழங்வதால் ஒ நல்ல இடமாக உள்ள.

கிராமசைப நிர்வாகம் / நகரசைப நிர்வாகம்
அதிகமான சந்தர்ப்பங்களில் வதிவிடங்களின் நிர்வாகங்கேள (கிராமசைப நிர்வாகம,்
Gemeindeverwaltung / நகரசைப நிர்வாகம், Stadtverwaltung) தலாவ சிறந்த ெதாடக்க
நிைலயமாம். இங் ேவைலெசய்பவர்கள் ெபம்பாலான ேகள்விகக் ேநரயாகப் பதில் தவார்கள்
அல்ல அதற்ெகன உள்ள ஆேலாசைன நிைலயத்திற்ப் பரிந்ைர ெசய்வார்கள். அேறா
மாநிலத்திள்ள அைனத்க் கிராமசைபகக்ம் ெசாந்தமாக ஒ இைணயத்தளம் உண். அதில்
ெதாடர் விபரங்கள் திறந்திக்ம் ேநரங்கம் ேமலதிக தகவல்கம் ஆேலாசைன மற்ம்
உள்வாங்தல் சம்பந்தமான பிரேதசவாரியான ஒ பதி நிரல்கம் இக்ம்.

https://www.konnichiwa-aargau.ch/ta/language-and-integration/learning-german
https://www.konnichiwa-aargau.ch/ta/language-and-integration/integration-programmes
https://www.konnichiwa-aargau.ch/ta/emergencies-and-counselling-services


vanakkam-aargau.ch
திய வதிவிடத்தல் நல்ல ஆரம்பமாவதற்ரிய தகவல்கள்
ஆபத்கம் ஆேலாசைனகம்

நிணத்வம் ெபற்ற ஆேலாசைன நிைலயங்கள்
அேறா மாநிலத்தில் ஒ றிப்பிட்ட தைலப்பிேலா அல்ல எதாவ வாழ்க்ைகப் பதியிேலா நிணத்வம்
ெபற்றவர்கைளக் ெகாண்ட ஆேலாசைன நிைலயங்களின் வசதிகள் பரந் காணப்பகிற.
உதாரணத்திற்ச் சில: வேயாதிபர்.ெதாழில் வதிவிட அமதி கல்வி திமணம்ஃவிவாகரத் வளர்ப்
ம்பம் நிதி (கடன் / திட்டமிடல் ) காதாரம் வீட் வன்ைற உள்வாங்தல் உளப்பிரச்சைனகள்
சிக்கள் பராமரிப் பாலியல் அைமயாதல் சகஉதவி சம்பந்தமான ேகள்விகள் .இந்த வசதி வாய்ப்கள்
பிரேதசத்திற்ேகற்றப மாபம். ஒ பிரேதசத்தில் ஒ ஆேலாசைன நிைலயம் இல்லாவின் அேநகமாக
ஒ மத்திய ஆேலாசைன நிைலயம் அேறா அல்ல பாடனில் இக்ம். தல் ஆேலாசைன வழக்கமாக
இலவசமான. ஒ சில ஆேலாசைன நிைலயங்களின் ெதாடர் விபரங்கள் தனியான தைலப்களில்
hallo-aargau.ch இல் காணலாம.் Anlaufstelle Integrations Aargau AIA இேலா அன்றி வதிம்
கிராமசைபயிேலா ெபாத்தமான ஆேலாசைன நிைலயங்கைளத் ேதடலாம்.
ெடாச் ெமாழி நன்றாகப் ேபசத்ெதரியாதவர்கக் ஆேலாசைன நிைலயத்திற்ப் ேபாக ன்ேப
ெமாழிெபயர்ப் வசதிகள் பற்றி தகவல் தவார்கள். ஆேலாசைன ேவ ெமாழிகளில் தரப்படலாம். அன்றி
ெமாழிெபயர்ப்பாளைர ஒங் ெசய் தரப்படலாம். அல்ல ெசாந்தமாக ஒ ெமாழிெபயர்ப்பாளைர
அைழத்வரச் ெசால்லலாம்

வைரயைறயற்ற சட்ட ஆேலாசைன
அேறா மாநிலப் பணிப்பின் ெபயரில் நடத்தப்பம் அேறா வழக்கறிஞர்கள் சங்கத்தின ்(Aargauischer
Anwaltsverband) சட்ட ஆேலாசைன நிைலயங்களாம். இங் யிப்பவர்களின் சட்டரீதியான
ேகள்விகக் (கிய ஆேலாசைன) கட்டணமில்ைல. 11 ேவபட்ட பிரேதசங்களிம் ஒங்கான
இைடெவளிகளில் இந்தப் ேபச் ேநரம் அைமக்கப் பட்க்ம். இைத இைணயத்தளத்தில் பார்த்ேதா
அன்றி வதிம் கிராமசைபயில் ேகட்ேடா அறிந் ெகாள்ளலாம். இங் ெதாைலேபசி மற்ம் எத்
லமான ேகள்விகக்ப் பதில் கிைடயாதபயால் ேநரில் ெசன் ேகள்விகைளக் ேகட்கேவண்ம்.
தலாக இன்ம் ேவ இடங்களிம் ேவவைகயான தைலப்களில் (ெதாழில் வாழ்க்ைக கணவன்
மைனவி /ம்பம்) உதாரணத்திற்த் ெதாழிற்சங்கங்களில் இலவசமான சட்ட ஆேலாசைனகைளப்
ெபறலாம். இந்த ஆேலாசைனகக் அதிக ேநரம் எத்க்ெகாள்மானால் வழக்கமாகக்
கட்டணத்திற்ரிய. Anlaufstelle Integration Aargau AIA வினால் நடத்தப்பம் தனிப்பட்ட
தைலப்கக்ரிய நிைலயங்கைளப் பற்றிய தகவல்கைள hallo-aargau.ch இல் அறியலாம்.

ேவச அவமதிப்
அேறா மாநிலப் பணிப்பின் ெபயரில் நடத்தப்பம ்Anlaufstelle Integration Aargau AIA ேவச
அவமதிப்பிற்ள்ளாேனாக்ரிய ஒ தந்திரமான ஆேலாசைன நிைலயமாம். இங் வழங்கப்பம்
ஆேலாசைன நம்பகமானம் அேறா மாநில வாழ் மக்கக் இலவசமானம் ஆம். அைதவிட
ெதாைலேபசியில் தனிப்பட்ட உைரயாடல்கள் லம் ஆேலாசைனகம் ெபறலாம்.

ேமலதிகத் தகவல்கள் (இைணப்கள், விலாசம், பிரரம், அறிவித்தல்)
www.konnichiwa-aargau.ch/ta/emergencies-and-counselling-services/counselling-services
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